
Чат-бот МФЦ в национальном мессенджере MAX 

ГБУ «МФЦ Владимирской области» в рамках реализации задач по повышению качества и 

доступности государственных и муниципальных услуг для жителей и гостей нашего региона 

сообщает о запуске нового сервиса – чат-бота в национальном мессенджере MAX. 

С помощью чат-бота пользователи мессенджера MAX могут в любое удобное время: 

- узнать статус сообщения; 

- записаться на прием или отменить запись; 

- уточнить адреса и графики работы офисов МФЦ; 

- оценить качество услуг. 

         Для подключения можно отсканировать QR- код на картинке или пройти по ссылке: 

https://clck.ru/3QY27o, затем нажать «Запустить бота» и кнопку «Начать». 

 

 

 


