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О замене газового оборудования 

Уважаемый Александр Владимирович! 

 

В связи с действующим законодательством собственники жилых помещений 

обязаны производить замену внутридомового и внутриквартирного газового 

оборудования с истекшим сроком эксплуатации. Средний срок эксплуатации газовых 

приборов в соответствии с паспортами заводов-изготовителей составляет 10 лет. 

По истечении нормативного срока службы внутриквартирного газового 

оборудования АО «Газпром газораспределение Владимир» вправе приостановить 

подачу газа в соответствии с п. 80 Правил пользования газом в части обеспечения 

безопасности при использовании и содержании внутридомового и 

внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной 

услуги по газоснабжению, утвержденных постановлением Правительства РФ от 

14.05.2013 № 410. 

Постановлением администрации Владимирской области от 09.02.2022 N 59 с 

01.01.2023 на территории Владимирской области утверждены «Правила предоставления 

субсидий юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям на возмещение затрат 

стоимости внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования с истекшим 

сроком службы или признанного непригодным для дальнейшей эксплуатации при его 

замене в частных домовладениях (квартирах)», согласно которым жители Владимирской 

области могут снизить свои затраты на замену газового оборудования. 

Субсидированию подлежит стоимость внутридомового (внутриквартирного) 

газового оборудования (газовая плита - 15000 руб., газовый водонагреватель – 10000 руб., 

газовый котел - 45000 руб.), устанавливаемого взамен оборудования с истекшим сроком 

службы (срок эксплуатации которого превышает 20 лет) или признанного непригодным 

для дальнейшей эксплуатации.  

Если стоимость газоиспользующего оборудования превышает максимальный 

размер субсидии, то собственник дополнительно оплачивает превышающую сумму. 

Договор заключается собственником домовладения (квартиры) со 

специализированной организацией, с которой заключен договор на ТО ВДГО/ВКГО. 

Возможностью снизить затраты на замену оборудования могут воспользоваться 

следующие категории граждан (при условии, если они являются собственником частного 

домовладения (квартиры) либо состоят в родственных отношениях с собственником 



домовладения (квартиры) и постоянно проживают по месту жительства в частном 

домовладении (квартире), где необходимо заменить газовое оборудование: 

 одиноко проживающий пенсионер или инвалид; 

 семья, состоящая из пенсионеров или инвалидов; 

 семья, состоящая из пенсионеров или инвалидов и имеющая детей в возрасте до 

18 лет (до 23 лет при обучении по очной форме в образовательных организациях); 

 семьи, имеющие в своем составе ребенка-инвалида; 

 малоимущие граждане или семьи, признанные нуждающимися в поддержке в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О 

государственной социальной помощи»; 

 Ветераны Великой Отечественной войны и приравненные к ним лица, инвалиды 

Великой Отечественной войны и приравненные к ним лица, а также ветераны и 

инвалиды боевых действий; 

 семьи, имеющие троих и более несовершеннолетних детей; 

 граждане, принимавшие участие в ликвидации последствий аварии на 

Чернобыльской АЭС; 

 граждане, принимавшие непосредственное участие в работах по ликвидации 

последствий аварии на производственном объединении "Маяк" и сбросов 

радиоактивных отходов в реку Теча; 

 граждане, принимавшие в составе подразделений особого риска 

непосредственное участие в испытаниях ядерного и термоядерного оружия, 

ликвидации аварий ядерных установок на средствах вооружения и военных 

объектах. 

Однако несмотря на то, что многие граждане не могут позволить себе расходы на 

своевременную замену газоиспользующего оборудования в связи с истечением срока 

безопасной эксплуатации, число обратившихся в филиал за субсидированием носит 

единичный характер.  

Во избежание возникновения аварийных ситуаций просим оказать содействие 

в проведении разъяснительной работы среди населения о возможности произвести 

замену устаревшего газового оборудования. 

Минимальный обязательный перечень документов, который необходимо 

представить в РЭГС в г. Петушки филиала АО «Газпром газораспределение Владимир» в 

г. Александрове при заключении договора, в соответствии с Правилами, способы 

обращения, образец доверенности, порядок регистрации в личном кабинете указаны в 

прилагаемых нами памятках. 

 

 

Приложение: 1. файл «Памятка субсидии замена» размером 19 Кбайт, дата последнего 

изменения - 06.09.2023; 

 2. файл «Памятка по личному кабинету» размером 782 Кбайт, дата 

последнего изменения – 06.09.2023; 

 3. файл «Доверенность бланк» размером 33 КБ, дата последнего изменения 

– 06.09.2023. 

 

 

 

Начальник РЭГС                                                                                   А.В. Крестьянников 

 
 

 



 
Уважаемый абонент! 

 
С 01 января 2023 года на территории Владимирской области утверждены «Правила 

предоставления субсидий юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям на возмещение 
затрат стоимости внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования с истекшим сроком 
службы или признанного непригодным для дальнейшей эксплуатации при его замене в частных 
домовладениях (квартирах)», согласно которым жители Владимирской области могут снизить свои 
затраты на замену газового оборудования. 

Субсидированию подлежит стоимость внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования 
(газовая плита-15000 руб., газовый водонагреватель–10000 руб., газовый котел-45000 руб.), 
устанавливаемого взамен оборудования с истекшим сроком службы (срок эксплуатации которого 
превышает 20 лет) или признанного непригодным для дальнейшей эксплуатации.  

Важно! Договор заключается собственником домовладения (квартиры) со специализированной 
организацией, с которой заключен договор на ТО ВДГО/ВКГО. 

Возможностью снизить затраты на замену оборудования могут воспользоваться следующие 
категории граждан (при условии, если Вы являетесь собственником частного домовладения (квартиры) 
либо состоите в родственных отношениях с собственником домовладения (квартиры) и постоянно 
проживаете по месту жительства в частном домовладении (квартире)), где необходимо заменить газовое 
оборудование: 
� одиноко проживающий пенсионер или инвалид; 
� семья, состоящая из пенсионеров или инвалидов; 
� семья, состоящая из пенсионеров или инвалидов и имеющая детей в возрасте до 18 лет (до 23 лет 

при обучении по очной форме в образовательных организациях); 
� семьи, имеющие в своем составе ребенка-инвалида; 
� малоимущие граждане или семьи, признанные нуждающимися в поддержке в соответствии с 

требованиями Федерального закона от 17.07.1999 №178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; 
� Ветераны Великой Отечественной войны и приравненные к ним лица, инвалиды Великой 

Отечественной войны и приравненные к ним лица, а также ветераны и инвалиды боевых действий; 
� семьи, имеющие троих и более несовершеннолетних детей; 
� граждане, принимавшие участие в ликвидации последствий аварии на Чернобыльской АЭС; 
� граждане, принимавшие непосредственное участие в работах по ликвидации последствий аварии на 

производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча; 
� граждане, принимавшие в составе подразделений особого риска непосредственное участие в 

испытаниях ядерного и термоядерного оружия, ликвидации аварий ядерных установок на средствах 
вооружения и военных объектах; 

Минимальный обязательный перечень документов, который необходимо представить в АО 
«Газпром газораспределение Владимир» при заключении договора, в соответствии с Правилами: 
� паспорт либо иной документ, удостоверяющий личность и подтверждающий возраст, или 
пенсионное удостоверение (справка о назначении пенсии), или справка медико-социальной экспертной 
комиссии о признании инвалидом; 
� выписка из ЕГРН или свидетельство о праве на собственность на домовладение (квартиру); 
� согласие на обработку персональных данных (оформляется при заключении договора); 
� акт технического состояния дымовых и вентиляционных каналов. 

Дополнительный комплект документов, представляемый в АО «Газпром газораспределение 
Владимир» в зависимости от категории граждан: 
� документы, подтверждающие состав семьи (сведения о зарегистрированных по месту жительства); 
� свидетельство о рождении детей; 
� справка из учебного заведения - на детей в возрасте от 18 до 23 лет; 
� справка медико-социальной экспертной комиссии о признании инвалидом, документы, 
подтверждающие совместное проживание ребенка-инвалида с заявителем; 
� документы, подтверждающие состав и доходы семьи, ходатайство органов местного 
самоуправления; 
� удостоверение установленного образца, дающее право на меры социальной поддержки 
(пенсионное, ВОВ, ветеран боевых действий, «Многодетная семья Владимирской области»). 
 
 
 



 
 
Для заключения договора гражданину или его представителю по доверенности, оформленной в 

простой письменной форме, рекомендуем, не выходя из дома, в любое удобное время подать заявку в 
личном кабинете на официальном сайте www.vladoblgaz.ru, указав контактный номер телефона и направив 
необходимые документы.  
 В «Личном кабинете» каждый действующий абонент может ознакомиться с состоянием своего 
лицевого счета, проверить состояние заключенных договоров, состав оборудования, увидеть начисления 
по техническому обслуживанию и, при наличии задолженности, вывести квитанцию для оплаты услуг по 
техническому обслуживанию газового оборудования. 
 Направить заявление на заключение договора с необходимыми документами можно также 
электронной почтой на адреса: info@vladoblgaz.ru либо pet-info@vladoblgaz.ru. 
 Получить эту услугу можно и приехав в центр обслуживания клиентов РЭГС в г. Петушки филиала 
АО «Газпром газораспределение Владимир» в г. Александрове по адресу: Владимирская обл., г. Петушки, 
ул. Трудовая, д.11, режим работы: понедельник-четверг – с 08.00 до 17.00, пятница – с 08.00 до 15.45, 
каждая третья суббота месяца – с 08.00до 15.00.           
 Телефон горячей линии Единого центра предоставления услуг АО «Газпром Газораспределение 
Владимир» 8-800-250-22-94.  
 

 

mailto:info@vladoblgaz.ru
mailto:pet-info@vladoblgaz.ru


Важно: если вы не получили письмо о регистрации, проверьте в 
своём электронном почтовом ящике  раздел «Спам». Почтовый 
агент, которым Вы пользуетесь, может помещать письма АО 
«Газпром газораспределение Владимир» в данный раздел 
автоматически. 

6. Пройдя по ссылке, которая пришла на ваш электронный адрес, Вы 
завершили процесс регистрации в «Личном кабинете» АО «Газпром 
газораспределение Владимир». Теперь, чтобы войти в «Личный 
кабинет», Вам необходимо ввести логин и пароль, который Вы 
указали при регистрации, и Вы окажетесь на главной странице 
портала обслуживания клиентов: 

 

7. С этого момента Вы всегда можете оперативно подать заявки на 
ремонт газового оборудования, заказать любую услугу из раздела 
«Газификация», ознакомиться с состоянием вашего лицевого счета 
(составом оборудования, заключенными договорами, выполненными 
работами), увидеть начисления по техническому обслуживанию и, 
при наличии задолженности, вывести квитанцию. 
 

По всем возникающим вопросам обращаться по телефону: 
8-800-100-47-07 

либо писать на электронный адрес: 
client@vladoblgaz.ru 

В Личном кабинете, доступном на официальном сайте              
АО «Газпром газораспределение Владимир», Вы можете: 

 подать заявку на комплекс услуг по газификации, который 
включает в себя: 
• определение технической возможности газификации 
• обследование объекта газификации; 
• выдачу технических условий; 
• выполнение расчета планируемого максимального 

потребления тепла и топлива; 
• заключение договора о подключении; 
• выполнение проектных и строительно-монтажных 

работ, а также поставку материалов и оборудования 
систем газоснабжения и теплоснабжения. 

 заказать услуги по техническому обслуживанию и ремонту; 
 ознакомиться с состоянием Вашего лицевого счета (составом 

оборудования, заключенными договорами, выполненными 
работами); 

 увидеть начисления по техническому обслуживанию и, при 
 наличии задолженности, вывести квитанцию.

www.vladoblgaz.ru 



Регистрация в сервисе «Личный кабинет» займет у Вас всего 
лишь несколько минут! 

 
1. Зайдите на сайт Акционерного Общества «Газпром 

газораспределение Владимир» по адресу: www.vladoblgaz.ru. 
2. В меню, доступном в верхнем правом углу web-страницы, 

выберите раздел «Личный кабинет»:  
 

 
 

3. Нажмите на кнопку «Зарегистрироваться»: 
 

 
 

4. Заполните регистрационную форму: 

 Корректно введите адрес Вашей электронной почты (e-mail), 
фамилию, имя, отчество, адрес регистрации по месту 
жительства, телефон для мобильной связи; 

 Ознакомьтесь с условиями «Пользовательского соглашения», 
после чего проставьте галочку в поле «Я полностью согласен 
с условиями Пользовательского соглашения»,  так же 
ознакомьтесь с условиями обработки персональных данных и 
проставьте галочку в поле «Даю своё согласие на обработку 
персональных данных»; 

 Введите символы с картинки для проверки; 
 Нажмите кнопку «Зарегистрироваться». 

 

 
5. Через несколько минут на Вашу электронную почту (e-mail) 

придет письмо от адресанта «client@vladoblgaz.ru», 
содержащее ссылку, по которой вы должны пройти для 
завершения регистрации. 

 

http://www.vladoblgaz.ru/


Доверенность 

г. Александров      «___» ___________20__ года 

Я, ___________________, _______ года рождения, место рождения 
_____________________________________, проживающий по адресу: 
__________________________________________________________________, 
паспорт серия _____ № _________, выдан кем 
___________________________________________ когда ______________, 
настоящей доверенностью уполномачиваю _____________________, _______ 
года рождения, место рождения _____________________________________, 
проживающего (-ую) по адресу: ___________________, паспорт серия _____ 
№ _________, выдан кем ___________________________________________ 
когда ______________,  

быть моим представителем в РЭГС в г. Петушки филиала АО «Газпром 
газораспределение Владимир» в г. Александрове по предствлению интересов 
по вопросам, связанным с получением от РЭГС в г. Петушки филиала АО 
«Газпром газораспределение Владимир» в г. Александрове товаров, работ и 
услуг:  

1. Выполнение расчета планируемого максимального часового 
расхода газа. 

2. Предоставление технических условий в соответствии со статьей 48 
Градостроительного кодекса Российской Федерации и Правилами 
подключения. 

3. Заключение Договора о ТП. 
4. Заключение Договора на ТОиР ВДГО и (или) ВКГО, объектов 

системы газоснабжения. 
5. Заключение договора поставки газа. 
6. Обследование объекта газификации. 
7. Заключение договора на изыскательские работы, разработку 

проектно-сметной документации. 
8. Заключение договора на строительно-монтажные работы. 
9. Комплексная услуга по газификации. 
10. Осуществление строительного контроля. 
11. Выполнение пусконаладочных работ. 
12. Рассмотрение проектно-сметной документации на соответствие 

выданным ТУ. 



13. Проведение работ по установке/замене газового оборудования и 
приборов учета газа. 

14. Осуществление ремонтных работ ВДГО (ВКГО) по заявке. 
15.  Аварийно-диспетчерское обеспечение газораспределительных 

систем и сетей газопотребления, ВДГО (ВКГО). 
16.  и другие услуги, оказываемые АО «Газпром газораспределение 

Владимир» филиале в г. Александров по заявкам Клиентов, 
для чего представляются права: осуществлять подачу (направление) заявок, 
получать документы, заключать договоры, получать консультации, 
участвовать в сдаче-приемке выполненных работ (оказанных услуг), 
осуществлять оплату, сверку взаиморасчетов за выполненные работы 
(оказанные услуги), подавать от моего имени заявления, согласия на 
обработку персональных данных и другие документы, собирать необходимые 
справки и документы, заключать и подписывать на условиях и по своему 
усмотрению необходимые договоры, а также дополнительные соглашения 
(изменения) к ним, иные документы, расписываться за меня, производить 
необходимые платежи, и совершать все иные действия, связанные с 
выполнением данного поручения. 

Доверенность действительна с момента подписания и действует сроком 
на три года без права передоверия другим лицам. 

Прилагаю копию паспорта доверителя и доверенного лица, согласие на 
обработку персональных данных доверителя и доверенного лица. 

 

Подпись представителя  _________________  удостоверяю. 
  (подпись представителя) 

________________    ________________________________________________ 
Подпись лица, выдавшего доверенность                     Ф.И.О. (полностью) 
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