
Энергетики «Владимирэнерго» предупреждают о новой схеме 

мошенничества с установкой и заменой счетчиков 

Участились случаи, когда злоумышленники звонят жителям региона под 

видом энергетиков и пытаются убедить установить или заменить прибор 

учета электроэнергии. Для этого мошенники пытаются заполучить код 

доступа к личному кабинету на Портале «Госуслуги» из направленного 

потребителю СМС-сообщения, требуют сообщить им личную информацию, 

персональные данные, пароли или оплатить данную услугу. 

Обращаем ваше внимание, что работники группы компаний «Россети» при 

взаимодействии по вопросам обеспечения электроснабжения никогда не 

требуют предоставления кодов из СМС-сообщений, не запрашивают по 

телефону персональные данные и пароли потребителей. Замена и установка 

приборов учета электроэнергии проводится бесплатно в соответствии с 

Федеральным законом № 522-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в связи с развитием систем 

учета электрической энергии (мощности) в Российской Федерации». 

Будьте бдительны, перепроверяйте вызвавшую подозрение информацию и не 

попадайтесь на уловки мошенников. Если вы передали злоумышленникам 

свои персональные данные, срочно обратитесь в правоохранительные 

органы! 

Уточнить информацию, а также сообщить о возможных незаконных 

действиях можно по телефону «Горячей линии энергетиков «Светлая линия 

220»: 8-800-220-0-220 (круглосуточно, бесплатно). 


